INFORMACNI MEMORANDUM
O OCHRANE OSOBNICH UDAJU
dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale jen , Naiizeni®)
Vazeni Zakaznici, Obchodni partnefi a Dodavatelé,

spole¢nost Klinker Centrum s.r.o., IC: 25938282, se sidlem Prochazkova 202, Kostelec nad Orlici, PSC 517 41 a
provozovnou se sidlem Primyslova 2241, Brandys nad Labem, PSC 250 01 (spoleéné dale jen ,,Spoleénost“), jejiz
¢innost je zamétena predevsim na ndkup a prodej materidlti z palené cihlafské hliny, které se pouzivaji jako prvky na

fasady domt a jejich soucasti, a dodavky specialnich malt, lepidel, tmell a dalSich prvka.

V ramci nabidky produktii, poskytovani prodeje a dopliikovych sluzeb je nezbytné, aby Spolecnost zpracovavala
V nezbytné nutném rozsahu vase osobni udaje dle definice Nafizeni.

Ochrané osobnich tidaju proto vénujeme nalezitou pozornost a pii zajisténi ochrany osobnich udaji jedname v souladu
S Nafizenim. Proto presné a aktualni osobni udaje zpracovavame vzdy na zakladé zakonného titulu, korektné a
transparentnim zpisobem, pouze pro urcité, vyslovné vyjadiené a legitimni cely, v minimalnim nezbytném
rozsahu.

Tyto dale ukladame ve formé umoziujici identifikaci subjekti udaji pouze po nezbytnou dobu ve vztahu Kk dcelu
zpracovani a zajiSt'uje jejich integritu a divérnost pomoci vhodnych technickych nebo organizacnich opatieni a
nalezitého zabezpeceni pfed neopravnénym ¢i protipravnim zpracovanim a pied nahodnou ztratou, zni¢enim nebo
poskozenim. Klademe diiraz na to, aby neptesné udaje s piihlédnutim k jejich Géelu, pro ktery je zpracovavame, byly

bezodkladn¢ vymazany nebo opraveny.

Abychom vyse uvedené byli schopni prokazat, piijali jsme Bezpecnostni standardy, které v sobé zahrnuji vhodné
personalni, fyzické, technické a organizacni opatieni, které v souhrnu poskytuji dostatecné zabezpeceni duvérnosti,
dostupnosti a integrity VaSich osobnich udaju. Pfesto upozorfiujeme na to, ze sneustalym vyvojem na poli

informacnich a komunikacénich technologii je obtizné ¢elit vSem predevs§im nove vzniklym riziktim.

A. Jaké osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

1) Identifika¢ni Gidaje: osobni tdaje, jez slouzi k identifikaci Vasi osoby, tj. titul, jméno, pfijmeni, datum narozeni.

2) Kontaktni uidaje: osobni udaje, které vyuzivame pro komunikaci s Vami, tj. e-mailova adresa, telefonni ¢islo, fax,

adresa trvalého bydlisté, dorucovaci adresa, adresa stavby.

3) Udaje o dalsich osobach: udaje o kontaktnich osobach, jsou-li ziskany prostfednictvim jiné osoby v ramci
obchodnich aktivit.

4) Informace uvedené na smlouvach: Udaje, které od Vas ziskavame pii plnéni smluvnich zavazku, objednavek, tj. udaje

o produktech a poskytovanych sluzbach.

5) V piipadé navstévy nasich webovych stranek zpracovavame cookies soubory, které jsou samostatné popsany viz
cookies.



B. Zpracovavate citlivé udaje?
Spole¢nost nezpracovava zvlastni kategorie (diive citlivé) osobnich udaji ve smyslu ¢lanku 9 odst. 1 NaFizeni.

Spole¢nost v souladu s Clankem 4 odst. odst. 9 Naiizeni neposkytuje Vase osobni idaje Zadnym jinym p¥ijemcim,

a to ani tém usazenym ve tietich zemich (staty mimo Evropskou unii).
C. Provadite profilovani a dalsi rozhodovani na zdkladé automatizovaného zpracovani?

Spole¢nost neprovadi zpracovani, ve kterém by dochdzelo k automatizovanému rozhodovani, v¢etné profilovani dle
¢lanku 22.

D. Z jakych zdroji osobni idaje ziskavame?

Ve vsech piipadech zpracovavame osobni udaje, které jste nam poskytli Vy osobné (napt. zajem o produkt ¢i sluzbu,

dotazy a pfipominky, newslettery, poskytnuti osobnich udaji na ptedvadécich akcich).

Vedle toho v omezeném rozsahu ziskavame a déle zpracovavame osobni Gdaje z vefejné dostupnych zdroja, kterymi
jsou jak verejné evidence (zejména vetejny rejstiik, insolvencni rejstiik), tak Vami zvetfejnéné udaje na internetu, a to

vzdy v souladu se zakonnymi pozadavky.
E. Za jakymi ucely provadite zpracovani osobnich udaja?

Vase osobni idaje jsou zpracovavany a pouzivany vyhradné pro pfedem stanovené ucely. Zpracovani provadime na
zakladé zakonnych titulti zpracovani:

Souhlas se zpracovanim osobnich tidaju

v Poskytovani tiSténych prospektii obsahujicich piehled produktd a sluzeb Spole¢nosti, aktualni ceniky na dany
rok na zaklad¢ zadosti zdkaznika. Doba uloZeni je tedy do odvolani souhlasu.

v Newsletter: spole¢nost zasila Newslettery na zaklad& udéleného souhlasu potencionalniho zdkaznika aktivnim
zaSkrtnutim policka udéleni souhlasu k odbéru Newsletteru. Souhlas se zpracovanim osobnich tdaji muze
zakaznik kdykoliv odvolat ,,odhlasenim se k odbéru® v zaslaném Newsletteru na konci textu. Odvolani souhlasu
Spole¢nost respektuje a nikterak nebude mit vliv na zakonnost zpracovani osobnich tdaji ptfed odvolanim
souhlasu. Doba uloZeni je tedy do odvolani souhlasu.

Spinéni smlouvy

v Dorudovani zboZi a poskytovanych sluzeb: Bezplatnd poptivka zbozi nabizeného na webové adrese
Spolecnosti, piipadné prostfednictvim Facebookové stranky, kde si zakaznici vyberou zbozi vloZzenim do kosiku
a dale vyplni informace nezbytné pro kontaktovani. Doba ulozeni osobnich tdaji je po dobu nezbytnou
k dosazeni ucelu zpracovani, ¢imZz je mySleno konecné vyiizeni poZadavku, objednavky, koneéné

kalkulace a navrhu reSeni.

v/ Smluvni vztah: Jedna se o piipad, kdy byla uzaviena smlouva o koupi a prodeji. V takovém piipadé jsme
opravnéni uchovavat osobni tidaje téchto subjekti po celou zaru¢ni dobu, coz mize byt az 33 let od uzavieni

smlouvy pro piipad reklamacniho fizeni.

v/ Odpovédi na dotazy a konzultace, pfipad¢ piipominky zdkaznikl a zajemct o produkty a sluzby Spole¢nosti

prostfednictvim komunikacnich kanald uvedenych na webové adrese Spolecnosti v kolonce ,,Kontakt™. Vase



osobni tdaje budou uloZeny po dobu zpracovani dotazu a maximalné po dobu 5 let od dokonceni zpracovani
dotazu, ledaze by piislusné pravni predpisy umoznovaly Spole¢nosti uchovavat osobni tidaje nad ramec takto

stanovené doby zpracovani.
Opravnény zajem Spolecnosti

v Marketing: Vase osobni (idaje vyuzivame pro marketingové ucely, jako jsou reklamni kampané&, informace o
novinkach a reklamnich akcich, ale i Newslettery. Spole¢nost provozuje marketingové aktivity na zakladé svého
opravnéného zajmu, tedy v souvislosti spiedmétem cinnosti Spole¢nosti, jelikoz zakaznik muze divodné

ocekavat, ze mu Spole¢nost zasle marketingové informace, a tedy pfevazuje zajem Spoleénosti v tomto piipadé
nad zajmem zakaznika. Newslettery jsou posilany zakaznikim, ktefi jiz v minulosti provedli nakup produktu

nebo sluzby a potenciondlnim zdkazniktim, kteti jsou ve fdzi uskuteciiovani poptdvaného zbozi nebo sluzby
Spoleénosti.

v Ochrana prav a majetku Spole¢nosti: Ochrana nasich pravnich nroku (jinak fe¢eno proto, abychom zamezili
Skodam, které nam mohou vzniknout v disledku nekalych jednani a obchodnich praktik, a to i v pfipadném

soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni), kde je nasim opravnénym zajmem predchézeni vzniku Skod.

v Prevence a odhalovani protipravnich jednani: Ochrana Spole¢nosti pied vznikem protipravnich jednani, kde

je nasim opravnénym zajmem piedchazeni vzniku podvodu, zabranéni vzniku $kody ¢i neplnéni pohledavky ¢i

nedodani zboZi a sluzby ¢i nedodani zbozi a sluzby v pozadované kvalit€.

F. Komu piedavate a zvefejiiuje osobni uidaje?

v Osobni udaje jsou predavany tietim strandm za Glelem realizace objednavek a poskytovani uréitych sluzeb
spojenych s produkty a sluzbami. Tyto tfeti strany dale osobni udaje nepiedavaji nebo nezpracovavaji za jinym

ucelem, nez kterym je uspokojeni Vasi objednavky.

vV nékterych piipadech musime dodrZovat zakonné povinnosti poskytovat soucinnost legitimnim (statnim)
subjektim Vv ramci ochrany prav a majetku, prevenci a odhalovani protipravniho jednani, prosazovani nebo

dodrzovani zakona, vymahani pohledavek a dalsi.

G. Jaké mate prava pri zpracovani osobnich udaja?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pti zpracovani osobnich idajl, mate také Vy urcita prava. Mezi tato prava

patii:
Pravo na pristup
v’ ZjednoduSené feceno mate pravo védét, jaké udaje o Vas zpracovavame, za jakym ucelem, po jakou dobu, kde

Vase osobni udaje ziskavame, komu je predavame, kdo je mimo nas zpracovava a jakd mate dalsi prava

souvisejici se zpracovanim osobnich udaji. To vSe je uvedeno v tomto Informa¢nim memorandu.

v Pokud si v8ak nejste jisti, pozadejte nas o potvrzeni, zda osobni tdaje o Vés zpracovavame a pokud ano, mlizete

si k nim vyzadat prostfednictvim kopie zpracovavanych osobnich udaji, kterou Vam poskytneme bezplatng.
Pravo na opravu

v" Chyby se stavaji. Pokud tedy zjistite, ze osobni udaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepiesné nebo netplné,



mate pravo na to, abychom je bez zbyteéného odkladu opravili, poptipadé doplnili.
Pravo na vymaz

V nékterych piipadech mate pravo, abychom Vase udaje vymazali. Nejedna se vSak o ultimatni pravo a musi byt splnén
alespon jeden dtvod:

v’ Vae osobni idaje jiz nepotiebujeme pro Géely, pro které jsme je zpracovavali.

vV piipadé, kdy odvolate souhlas se zpracovanim osobnich daje, pticemz se jedna o daje, k jejichz zpracovani
je Vas souhlas nezbytny a zaroven nemame jiny divod, proc¢ tyto udaje potiebujeme nadale zpracovavat.

v’ Vyuzijete prava vznést namitku proti zpracovani (viz niZe).
v" UkaZe se, ze nami provadéné zpracovani osobnich udaja prestalo byt v souladu s obecné zdvaznymi piedpisy.

Presto vSak méjte na paméti, ze i kdyZ pijde o jeden z téchto divodi, neznamena to, ze ihned vymazeme Vase osobni

udaje. Pravo na vymaz se totiZ neuplatni v piipad¢, ze zpracovani Vasich osobnich udaju je i nadale nezbytné pro:

v  uréeni, vykon nebo obhajobu nasi pravnich naroki (viz vy$e pravni tituly Splnéni smlouvy a Opravnéné zajmy

Spole¢nosti)
Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pripadech mitizete kromé prava na vymaz vyuzit prdvo na omezeni zpracovani osobnich tdaja. To
znamena, ze by v ur€itych pfipadech doslo k oznaceni Vasich osobnich udaji a tyto by nebyly pfedmétem zadnych
dalsich operaci zpracovani — v tomto ptipadé¢ nikoliv vSak na vzdy, ale po omezenou dobu. Omezit musime zpracovani

osobnich udaju v ptipadé kdyz:
v Popirate piesnost osobnich daji, nez se dohodneme, jaké udaje jsou spravné.

v/ Zpracovavame VaSe osobni Gdaje bez dostate¢ného pravniho zdkladu, ale Vy budete pfed vymazem takovych

udaju upiednostiovat pouze jejich omezeni.

v/ Va$e osobni udaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené ucely zpracovani, ale Vy je pozadujete pro urlent,

vykon nebo obhajobu svych pravnich naroki.

v Vznesete namitku proti zpracovani, kdy je zpracovani osobnich udaji omezeno po dobu, po kterou Setiime, je-li

Vase namitka opravnéna.
Pravo na prenositelnost

Mate pravo ziskat osobni udaje, které se Vas tykaji, které jste nam poskytl, které jsou zpracovavany automatizované a
které zpracovavame na zakladé plnéni smlouvy nebo na zaklade souhlasu (viz kapitola E vyse). Vase osobni tidaje Vam
poskytneme ve strukturovaném, bé€zné pouzivaném a strojoveé Citelném formatu. Abychom mohli na Vasi zadost udaje

snadno prevést, muze se jednat pouze o udaje, které zpracovavame automatizované v nasich elektronickych databazich.
Na zékladé Vasi zadosti Vam pieneseme osobni udaje jinému subjektu, pokud je to technicky proveditelné.

Pravo vznést namitku proti zpracovani



Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich tdajii, k némuz dochazi na zékladé naseho opravnéného zajmu
(viz vyse kapitola E). Vase osobni udaje piestaneme zpracovavat, pokud nebudeme mit zdvazné opravnéné dtivody pro

to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

V piipad¢ Newsletteru mate pravo vznést namitky kdykoliv a my okamzit¢ pfestaneme takovéto zpracovani

provadeét, pokud je pravnim titulem opravnény zajem.

Pravo nebyt pfedmétem automatizovaného individualniho rozhodovani véetné profilovani
Toto pravo nelze uplatit, jelikoz Spolecnost takovéto aktivity neprovadi.

Pravo podat stiZnost

Uplatnénim prav vyse uvedenym zpisobem neni nijak dotéeno Vase pravo podat stiznost u Ufadu na ochranu osobnich
udajt, a to zpisobem uvedenym nize. Toto pravo muizete uplatit zejména v piipadé, ze se domnivate, ze Vase osobni

udaje zpracovavame neopravnéné nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.
H. Jak lze uplatnit jednotliva prava?

Ve vsech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich tdaju, at’ jiz jde o dotaz, uplatnéni prava, podani

stiznosti ¢i cokoliv jiného, se miZete obracet na nasi zodpovédnou osobu.

Pokud se domnivate, ze Spole¢nost zpracovava osobni tidaje v rozporu s Natizenim, mate rovnéz pravo podat stiZnost
k Utadu pro ochranu osobnich udaji, IC: 70837627, se sidlem Praha 7 — HoleSovice, Pplk. Sochora 27, PSC 170 00.
Pro tyto G¢ely muzete vyuZit oficialni kontaktni e-mail: posta@uoou.cz, tel. ¢islo: +420 234 665 111 ¢i webové stranky
na adrese: Www.Uoou.cz.

Ozvéte se nam

S jakymkoliv dotazem, uplatnénim prav ¢i pfipominkou se na nas nevahejte obratit, a to nejlépe ptimo k Zodpovédné
osobé Spolecnosti Ing. Lence Ledrové, ktera Vas dotaz ¢i podnét bude neprodlené fesit prostfednictvim kteréhokoliv

z nasledujicich prostiedki:

Emailem na: gdpr@klinkercentum.cz

Pisemné na adrese: Prochazkova 202, 517 41 Kostelec nad Orlici, nebo Pramyslova ulice 2241, 250 01 Brandys nad
Labem

Telefonicky na ¢isle: +420 732 942 682
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